APARTMANY

CECHIE

InFormace k pobytu



Vitejte

Vazeni hosté,

vitdme Vas ve Statnich 1é¢ebnyrch laznich Janské Lazné v apartmanech Cechie.
V této broZuie najdete zdkladni informace k pobytu a poskytovanym sluzbam.

Pirejeme Vam piijemny pobyt.

Vedeni lazni
o LECEBNE LAZNE
) // Janské Lazné

Zmény informaci v hotelovych deskach vyhrazeny.



Na recepci jste obdrzeli

Prikaz hosta
Prukaz hosta doporuc¢ujeme nosit p¥i sobé. SlouZi k prokazani se a k ¢erpani
pfipadnych slev u externich poskytovatelt sluZeb.

Klic¢e od pokoje
Klice od pokoje méjte po celou dobu pii sobé. Na svazku je kli¢ k hlavnimu vcho-
du budovy a k pokoiji.

Cipové hodinky

Hodinky slouZi k volnému vstupu do naSeho Aquacentra a Fitness centra na do-
bu dle vybraného typu pobytu.

Voucher na kavu
Voucher je mozné uplatnit v kavarné Kolonada (naproti hlavnim budovam lazni).

Parkovaci kartu
Parkovaci kartu, kterou jste obdrZeli na recepci, je tfeba umistit viditelné za sklo
automobilu. Parkujte prosim na misté, které je vyznacené na parkovaci karté,
pfipadné dle pokynt personalu recepce.

Recepce (linka 301)

Centralni recepce se nachazi v pfizemi hlavni budovy Jansky Dvur. Provoz je
nepretrzity. Telefonni kontakt: 499 860 301. Vnitini linka z pokoje: 301.
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Provozni infFormace k pobytu

Wi-Fi
Pro hosty hotelu je k dispozici volné pripojeni k Wi-Fi. Aktivace se provede pripojenim
na bezdratovou sit SLL_CECHIE_AP a zadanim hesla ar852852. V piipadé problém s pii-
pojenim kontaktujte centralni recepci Jansky Dvir (linka 301).

Kavovar

Klientim je v kuchytice k dispozici v ramci pobytu zakladni pocet kapsli do kavovaru.
V piipadé poZadavku je moZné kapsle dokoupit na centralni recepci Jansky Dvir.

Vymeéna pradla
Ruéniky a osu$ky jsou ménény dvakrat tydné, loZni pradlo jednou za tyden. V piipadé po-

vvvvvv

cepci Jansky Dvir (linka 301). Hotelova kosmetika neni v pribéhu pobytu dopliiovana.

Uklid
BéZny Uklid je provadén denné. Nepiejete-li si provedeni uklidu, prosim oznacte pokoj pii-
sluSnou visackou. UmoZnéte nam vSak prosim zdkladni dklid alespoii jednou za dva dny.

Prani, Zehleni
V piipadé zajmu je k dispozici zpoplatnéna sluzba prani a Zehleni. Informace a objednavky
na centralni recepci Jansky Dvir (linka 301). K dispozici je také automaticka pracka v bu-
dové Jansky Dvir, 2. podlaZi, za poplatek. SluZbu je nutné objednat dopfedu na recepci
(linka 301).

Zavady na pokoji
Technické, pfipadné provozni zavady prosim hlaste pfimo u pokojské, pfipadné na central-
ni recepci Jansky Dvir (linka 301). Opravy budou zajiStény v nejbliZz§im moZném terminu.

Dotaznik spokojenosti AskNow
VaSe poznamky, pochvaly ¢i pfipominky k pobytu ndm muZete sdélit prostfednictvim elek-
tronického dotazniku AskNow, jehoZ termindly jsou rozmistény u centralni recepce Jansky
Dvir, u bufetu Benatska hala v Lazeriském Domé, u jidelny Centrum na Feditelstvi lazni.
KaZdy mésic probiha slosovani o ceny z fad pfispévovateldi.

Check-out

V den odjezdu prosime uvolnéte pokoj do 10:00. Zavazadla je moZné v piipadé potieby
uschovat na recepci Jansky Dvur.
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Energeticky manogement
ve Statnich lecebnych
[Gznich Janske Lazne

SLL JL jsou soucasti energetického projektu ,Realizace energetickych dspor
budov Statnich 1é¢ebnych lazni”, jehoz cilem a vysledkem je efektivnéjsi
a uspornéjsi provoz naSich budov a provozi a v koneéném vysledku tedy
i ispornéjsi provoz a zachovani komfortu pro Vas, naSe klienty lazni. Diky
projektu jsou lazeriské budovy napojeny na software, ktery automaticky
utlumuje, nebo naopak spousti vytapéni na dalku.

V ramci regulace topeni si miiZete ovladat teplotu na pokojich v roz-
sahu *2 stupiii otofenim ovladaciho kole¢ka na regulatoru na zdi.

Energeticky management hraje kliCovou roli pfi sniZovani nakladd, Setfe-
ni zdroj, zmiriiovani dopadu na Zivotni prostiedi, dodrZovani predpist

a podpoi‘e inovaci a udrZitelného ristu.

Dékujeme za VasSi podporu v ramci realizace energetického managementu. )
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Navod k pouziti
reguldtoru teploty

1)

2)

3)

4)

5)

Mistnost pro ubytovani lazetiskych hostd je vybavena regulatorem teploty vytapéni. Regulator
je umistén na sténé pokoje, zpravidla v blizkosti vstupnich dve¥i. Vzhled pifedniho panelu zna-
zornuje nasledujici obrazek.

Zatizeni v sobé obsahuje snimac teploty prostoru
a oto¢ny ovladad, jehoZ pomoci Ize poZadovanou tep-

(o) L
+3 C S S S lotu ovliviiovat. Zakladni teplota prostoru je automa-
q = 2 2 ra e . 2. Pa -
o ticky nastavovana dalkovym fidicim systémem z dis-
+2 C S S peé¢inku. Ridici systém pracuje tak, %e porovna skute¢-

nou zméfenou teplotu v pokoji s poZadovanou teplotou

i a podle vysledku otvira nebo zavira hlavici na radia-

o torovém ventilku. Pro zajiSténi individualniho kom-

Q C @ fortu hosta v kazdém pokoji je moZné poZadovanou
_ 1 o C * teplotu zvysit nebo sniZit F)vlédacim kotoucem na re-
guldtoru. Ovladaci kotou¢ je dostupny na boéni pravé

_ 2 OC ** strané regulatoru.

—3 OC * * * Na kruhovém ovladaci jsou natiStény orienta¢ni sym-
boly. Cerna ryska se symbolem teploméru oznacuje

bod bez teplotni korekce.
To znamena pokud tato ryska bude nastavena tak, Ze ukazuje na rysku vyzna¢enou na pa-
nelu p¥istroje, neni poZadovana teplota nijak korigovana a topeni reguluje hodnotu zada-
nou z dispecinku.
JestliZe potfebujeme teplo v mistnosti zvyS$it, pootoéime ovladaéem tak, aby proti éerné
rysce na panelu byl nastaven symbol 1 ¢ervené vinovky na kruhovém ovladaci. To zname-
na, Ze pozadovana teplota bude zvySena o asi1 °C.
Nastaveni symbolu na 2 éervené vinovky na kruhovém ovladaéi se zvysi teplota asi o 2 °C.
Pokud potfebujeme teplotu sniZit pootoéime ovladaéem tak, aby proti ¢erné rysce na pa-
nelu byl nastaven symbol 1 modré vlocky na kruhovém ovladaéi. To znamena, Ze poZado-
vana teplota se bude sniZovat asi o 1 °C.

Nastaveni symbolu na 2 modré vlocky na kruhovém ovladaci se teplota sniZi asi o 2 °C.

Vracenim Cerné rysky s teplomérem proti rysce panelu se poZadovana hodnota vrati na poZa-
dovanou hodnotu zadanou dispecinkem.
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Stravovani a obcerstveni

Stravovani je zajiSténo v hotelové restauraci Terra (linka 589). Restaurace se na-
chazi v prvnim podlaZi hotelu Terra (p¥istup po schodech ¢i vytahem). Stravovani
probiha formou bufetu. Pii niZ§im poctu klientd je moZna servirovana strava.

Strava je vydavana v niZe uvedenych c¢asech:
Snidané 7:00 - 9:30 hodin

Obéd 12:00 - 14:00 hodin

Vecefe 17:00 - 19:30

Upozoriiujeme klienty, Ze doplilovani bufetovych stold je ukonceno 30 minut pied
koncem uvedenych ¢ast urcenych pro stravovani.

Lazeiiska kavarna Kolonada (linka 171)
Prijdte posedét do krasné secesni kolonady na ndmeésti.

BéZna oteviraci doba:
Po - So 10:30 - 21:30
Ne 9:00 - 19:30

(zména oteviraci doby vyhrazena)

Lazeiisky bufet Benatska hala (linka 216)

Bufet (zdkladni smiSené zboZi, drogerie) se nachazi v prvnim podlazi Lazeniského
Domu. Pfistup do budovy je pies vstupni halu hotelu Terra.

BéZna oteviraci doba:
Po - P4 6:30 - 14:00
Poledni prestavka 11:45 - 12:15

(zména oteviraci doby vyhrazena)

Bar Aquacentrum (linka 182)

V prostorech u recepce Aquacentra je k dispozici bar/bufet, pfistupny od recepce
nebo pifimo z prostor bazénu.

BéZna oteviraci doba:
Ut-Pa 16:00 - 22:00
So 13:00 - 22:00

(zména oteviraci doby vyhrazena)
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AQuacentrum

Aquacentrum s minerdlni vodou (linka 181) se nachazi v druhém podlaZzi budovy
Wellness centra nad hlavnimi budovami lazni, p¥istup je ze vstupni haly hotelu
Terra vytahem a spojovaci chodbou.

Pro vstup do Aquacentra s sebou nezapomeiite éipové hodinky.

Rehabilita¢ni bazén Aquacentra je plnén teplou mineralni vodou z naSeho pfirod-
niho 1é¢ivého zdroje. Klientiim je k dispozici vnitini vifivka, dvé venkovni vifivky,
parni sauna a dvé finské sauny s ochlazovacim bazénkem. Prostéradla do sauny
jsou k dispozici na pokladné Aquacentra.

Soucasti Aquacentra je bar Aquacentrum. Vstup je moZny piimo z prostoru bazénu.

Oteviraci doba Aquacentra:
Vedlej$i sezéna
vSedni dny 16:00 - 21:00

vikendy a svatky 13:00 - 21:00

Hlavni sezéna

denné 13:00 - 21:00



Ficness centrum

Fitness centrum (linka 183) se nachazi v prvnim podlaZzi budovy Wellness cen-
tra. NaSe fitness nabizi posilovaci, kardio, funkéni i ABS zénu a také skupinova
cviceni v ramci wellness balicka. Spinningova kola, béZecky pas, veslovaci tre-
nazér ¢i multifunkéni posilovaci véZ jsou nedilnou soucasti vybaveni. S jednotli-
vymi kroky poradi zkuSeny fitness trenér. Dale cvi¢ime SM-systém MUDr. Smis-
ka proti bolestem zad a kloubl. Pobyt ve Fitness centru pii jednom vstupu neni
v ramci oteviraci doby ¢asové omezen.

Pro vstup do Fitness centra s sebou nezapomeiite ¢ipové hodinky.

V baru Fitness centra jsou k prodeji energetické a iontové napoje, ty€inky a jiné
dopliiky stravy, s jejichZ vybérem Vam poradi zkuSeny trenér.

Oteviraci doba:

vSedni dny 6:00 - 20:00

vikendy a svatky 8:00 - 20:00



Volne prodejne procedury

Béhem VaSeho pobytu je moZné dokoupit samostatné procedury. MasaZe je
moZné objednat na centralni recepci Jansky Dvur (linka 301), na pokladné Aqua-
centra (linka 181), pfipadné v kancelafi Casovani procedur v budové Lazerisky
Dum, 2. podlaZi, ¢.dv. 233 (linka 212). Ostatni procedury je moZné objednat
pouze v kancelaii Casovani procedur.

Cenik procedur naleznete na recepcich nebo na webovych strankach lazni
www.janskelazne.com.

Akéni nabidka procedur za zvyhodnéné ceny:

Seznam volnych procedur je denné vyvéSen na nasténce naproti centralni recep-
ci Jansky Dvir. Tyto akéni procedury jsou nabizeny s 20% slevou pro vSechny
Klienty naSich lazni. V pfipadé zajmu je moZné proceduru na centralni recepci
ihned objednat.



Wellness masdze

Klasicka masaz
Vhodna pro uvolnéni svall, kloubli a regeneraci celého téla.
Podporuje metabolismus a krevni obéh masirované oblasti.

CasteCna (30 min) - zada, $ije ......ccceeeeeeeeeee e, 530K¢
celkova (60 min) - zada, Sije, ruce, nohy............... 920K¢

Havajska masaz

Specialni masdZni techniky vyuZivajici dlané i predlokti te-
rapeuta vyvolavaji hluboky relaxa¢ni uc¢inek. Odstramnuje
bolest a napéti, harmonizuje organismus.

Castedna (20 MIN) covveeceeeieeee e 550 K¢
celkova (50 MiN) «.oovvevviiiei 950K¢

Masaz lavovymi kameny

U¢inna terapie k psychickému uvolnéni a proh#ati. Provadi
se s pouZitim nahfatjch kament, poméaha rozpoustét blo-
kace a rozproudit Zivotni energii.

Castelna (30 MIN)..cceeeviiiieiieeeee e, 550 K¢
CelKOVA (60 MIN)...cceeeiiieiicieeeeeeeeeerreee e e e e e ee e 950K¢

Bambusova masaz

Provadi se pomoci oleje a bambusovych tycek. Je vyhleda-
vana pro silnou u¢innost na lymfatické cesty, ma také ex-
folia¢ni ucinky.

Castelna (30 MIN) ..o 610K¢
CelKOVA (60 MIN)...cceeeiiiiiieeeeeeeeerreeee e e e e ee e 1020K¢

Aroma masaz
Relaxacni masdaZ spojena s 1é¢ivym tucinkem éterickych ole-
ju. Ulevuje pii stresu, harmonizuje télo i psychiku.

Castetna (30 MiN)...ccccveeeveiiiiii e, 550 K¢
celkova (60 MiN)......cceeevvieiiiiii e, 950K¢
Maderoterapie

Vyhledavana a oblibena metoda v boji proti celulitidé. Jedna
se o specialni masaz, ktera je provadéna za pomoci dievé-
nych valeckl, diky kterym je na oSetfovanou oblast vyvi-
jen rovnomérny tlak.

(60 MIN) oo e e e e 950K¢

Cenik platny od 1. 1. 2024.

Rezervace je nutna alespori den piedem, vyjma aktualni denni nabidky se slevou.
Uvedené délky masazi zahrnuji i ¢as potiebny na piichod/odchod klienta, vCetné pievlékani.



Procedury
s Mmolekularnim vodikem

Molekularni vodik

Molekularni vodik je nejmensi a nejdokonalejsi
molekulou ve vesmiru. Bezbarvy plyn bez chuti
a zapachu. Je tak maly, Ze pronika do celého téla
a zasahuje do fady biochemickych reakci. Ma

.....

s

virovych procesi a je nejsilnéj$im antioxidantem.
Vodikova voda zvySuje energii, odstraiiuje iinavu
a pomdha v boji proti civilizaénim onemocnénim,
zpusobenych mimo jiné také kaZdodennim stresem.

Nazev procedury cena
Klasickd masaZ ¢astecna s molekularnim vodikem (30 min) 550 K¢
Klasicka masaz celkova s molekularnim vodikem (60 min)......ccccceeevveeeereennennnn. 940K¢
Havajska masadZ Lomi Lomi ¢aste¢nd s molekularnim vodikem (30 min)........... 570K¢&
Havajska masaZ Lomi Lomi celkova s molekularnim vodikem (60 min)............. 970K¢
Raselinovy zabal s molekularnim vodikem (20 MiN)......ccccceeevveveuieeeiereeeerennnnnnnnns 370K¢
Parafinovy zabal s molekularnim vodikem (20 mMin).....ccccceeveveeieiieiiieiieenieeneeeeen, 410K¢E
Celkova perli¢kova koupel obohacend o molekuldrni vodik (15 min).........ccc....... 350K¢
Vodikova inhalace a pitny reZim s molekularnim vodikem (30 min) .........cc.e..... 350K¢

Cenik platny od 1. 1. 2024.

Rezervace procedur alespori den predem v kancelaii ¢asovani procedur na Lazeriském
domé (linka 212). Uvedené délky procedur zahrnuji i ¢as potifebny na piichod/odchod
klienta, véetné previékani.
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Sluzby Jonske Lazne

Bankomat

K dispozici je bankomat ¢SOB umistény v prostoru hlavniho vchodu do budovy
Lazeiisky Dim (vchod bliZe k budové Jansky Dvur).

Kadefnice/vizaZistka
Sluzba po predchozi telefonické objednavce, telefonni ¢islo k dispozici na cen-
tralni recepci.

Obchod
Obchod se zakladnim zboZim se nachazi cca 200 metrd od namésti smérem
k lanové draze na Cernou horu naproti evangelickému kostelu. Dal$i obchody
se zakladnim zboZim se nachazeji ve Svobodé nad Upou (3 km), obchodni cen-
trum a velké obchody v Trutnové (12km).

Posta
Po$tovni schranka je umisténa u hlavniho vchodu do budovy Jansky Dvir. Ces-

s vz

kou postu naleznete v budové Méstského tiadu (vchod ze zadni ¢asti objektu).

Kino
Meéstské kino se nachazi v budové Méstského Ufadu (vchod do restaurace Bio-
graf). Promita se pravidelné Po, Ut, Ct. Program kina naleznete na kulturnich
nasténkach lazni nebo u pokladny kina.

Suvenyry, lokalni vyrobky
V budové Jansky Dvur (vchod zvendi) je otevieny Krakono$tv obchtdek. Zde si
muZete koupit spoustu suvenyrd a vyrobka spojenych s KrkonoSemi. Obchti-
dek s obrazky, Sperky, hra¢kami, které malokde uvidite, je Ostrov dobré nalady
na Cernohorské ulici smérem k Lanové draze na Cernou horu.

Zimni obdobi
Do nejvétsiho SkiResortu Cerna hora - Pec nastupuji lyZafi pfimo ve mésté. Os-
mimistné kabinky pfekonaji pfevy$eni 566 metrd a délku 2303 metrt za par mi-

------

Z lazni je to na lanovku par minut a stejné tak rychle je to zpét do Aquacentra.
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Zaojimavosti v okoli hoteluy,
Cipy na vylety

Expozice ,,Cesta k Mistrovstvi svéta 100 let”
Expozice se nachazi v budové Sokolovny v Janskych Laznich a pfipomina
100. vyrodi prvniho mistrovstvi svéta v béhu na lyZich, které se konalo
v tomto mésté v roce 1925. Vystava ukazuje historii lyZovani a zimnich
sportli v Upském tdoli, véetné dobovych fotografii, a byla doplnéna v ro-
ce 2025.

Stezka korunami stromu
Jedna z nejvétSich stezek svého druhu v Evropé nabizi ichvatné vyhledy
na krkonos$skou piirodu. Je bezbariérova a vede i do podzemi.

Velky lanovy park a babypark
Lanovy park ve stromech se sklada ze goti pfekdZek ve dvou okruzich.
Velky lanovy park je jiStén ferratovym systémem, se kterym Vas nauci
pracovat instruktofi na trenaZéru jeSté pied vystupem do lan. Babypark
je urcen détem od 100 do 140cm vySky. Déti jsou jiStény bezpeénym sa-
mojisticim zafizenim.

Vytvarna dilna Bosorka

Dilna v Janskych Laznich je otevienym prostorem pro vSechny, ktefi maji
chut tvofit. Neplatite za ¢as, ale za to, co si vyrobite.

Cerna hora, Cernohorské raselinisté
Nau¢na stezka Cernohorské raselinité je nejstarsi stezkou v Krkono$ském
narodnim parku. Nabizi nejen piekrasné panoramatické vyhledy, ale pro-
vadi navstévniky unikatnim raselini§tém lesniho typu. V§chozim bodem
je VAclavak na turistické trase z Cerné hory.

Ostatni tipy na vylety
Cernohorsky express Cerna hora, Skiresort Cerna hora - Pec, Farmapark
Muchomtrka, ZOO Dvir Kralové, Pfehrada Les Kralovstvi, bobova draha
a BaldGv svét Mladé Buky, Méstec¢ko Vrchlabi (vstupni brana do Krkonos).



TeleFonni seznam

Volani z pokojového telefonu (zdarma)

Recepce Jansky Dvur linka 301
Recepce Aquacentrum linka 181
Fitness centrum linka 183
Rezervacni kancela¥ linka 303
Restaurace Terra linka 589
Kolonada linka 171
Bufet Benatska hala linka 216

(Lazenisky DGm)

Bar Aquacentrum linka 183
Casovani procedur linka 212
Pohotovost, prvni pomoc linka 99

Telefonni éisla, ktera by se mohla hodit

Infocentrum u lanovky na Cernou horu +420 499 875 186

TAXI +420 605 543 300
+420 603 269 097

Horska sluzba Janské Lazné +420 606 157 936

Linka tisfiového volani 112
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Historie Janskych Lazni

Janské Lazné, malebné horské mésto s davnou historii, provazi dlouhodoba povést nejen
jednoho z nejlep$ich lazeriskych zafizeni v Ceské republice, ale také $pi¢kového sportov-
niho a rekreacniho stfediska Krkono$. Mistni ¢isté ovzdusi v zimé ocenuji lyZa¥i a milov-
nici zimnich aktivit, od jara do podzimu turisté a cyklisté a lazensti hosté po cely rok.

Jediné 1azné na ¢eské strané Krkono$ se rozprostiraji na tpati Cerné hory v nadmotské
vysce pfes 600 metri. Od mésta Trutnova jsou vzdaleny 11km, od Pece pod SnéZkou pou-
hych 8km.

Své jméno Janské Lazné ziskaly diky 1é¢ivému teplému pramenu, objevenému podle le-
gendy panskym zbrojnoSem Janem z Chockova jiz roku 1006. Kronika pravi, Ze se zde vy-
koupal i papeZsky legat, pozd€jsi papeZ Pius II., ktery 1é¢ivy pramen udajné posvétil.

Velké zasluhy na rozvoji lazni patii Janu Adolfu Schwarzenbergovi, ktery roku 1675 ziskal
okolni panstvi i s Janskymi Laznémi. Kolem pramene dal vystavét prvni lazeiiské budovy
a povéril zemského fyzika G. H. Hettmayera vypracovanim u¢eného pojedndani o zfridle.

Zacatkem 20. stoleti zaznamenaly lazné celosvétovy ohlas uspésnou 1éébou nasledkd dét-
ské obrny, k ¢emuZ pfispéla i moderni analyza zdejSich prament. Ta prokazala shodné
sloZeni janskolazetiské vody s vodou ve Warm Springs v USA, kde se mj. 1é¢il prezident
Roosevelt. Janské Lazné se tak staly prvni 1é¢ebnou svého druhu v Evropé.

Na tuto tradici, kvalitu a zkuSenosti lazné ispé$né navazuji i v soucasnosti.
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Ubytovaci rad

Tento ubytovaci fad se vztahuje na klienty, ubytované v hotelu Terra ***Superior ¢i
v dependancich Réva, Bellevue a v apartmanech Cechie, pf¥ipadné v jiném ubytovacim
zafizeni, které provozuji Statni 1éCebné 1lazné Janské Lazné, statni podnik (dale jen ,Laz-
né"), kterym nehradi ubytovani zdravotni poji§tovna.

Provoz recepce Jansky Dvir je nepfetrzity. V pfipadé oteviené recepce hotelu Terra slou-
Zi tato pouze pro ptijezdy a odjezdy klientd.

Ubytovani v den piijezdu je moZné od 14:00. V den ukonceni pobytu je klient povinen
pokoj vyklidit nejpozdéji do 10:00. Kli¢, resp. ¢ipovou kartu od pokoje je klient povinen
odevzdat na recepci Jansky Dvir. V pfipadé zajmu je moZné uschovat zavazadla v ischov-
né na recepci Jansky Dvur.

Nevyklidi-li klient pokoj v den ukonceni pobytu ani do 18:00, jsou Lazné opravnény dle
své volby bud tuctovat klientovi pobyt i za nasledujici den, ¢i provést soupis véci nacha-
zejicich se v pokoji, pokoj vyklidit a véci uskladnit ve vhodném prostoru. Nevyzvedne-li
si klient své uschované véci pfes zaslanou pisemnou vyzvu ani do 3 mésicti od ukonce-
ni pobytu, jsou Lazné opravnény tyto véci na ucet klienta prodat a neni-li to moZné ¢i
ucelné, pak tyto véci zlikvidovat.

Pfi nastupu k ubytovani bude klientovi vydan Kkli¢, resp. ¢ipova karta ke vstupu do poko-
je, ¢ipové hodinky do Wellness centra, piipadné téZ parkovaci karta s klickem od zavory.
V pfipadé ztraty klice, ¢ipové karty a/nebo ¢ipovych hodinek je klient povinen uhradit
laznim poplatek ve vysi 150 K¢ za 1ks.

Za ubytovani a sluzby s nim spojené je host povinen zaplatit ceny v souladu s platnym
cenikem Lazni, a to zpravidla pfedem. Klienti jsou povinni uhradit veSkeré ¢erpané sluz-
by nejpozdéji v den odjezdu. Lazné jsou opravnény poZadovat po klientovi thradu ob-
jednanych sluzeb pfedem ¢i kdykoli v pribéhu pobytu.

Doba no¢niho klidu je stanovena denné od 22:00 do 6:00. Navstévy na pokoji jsou moz-
né pouze mimo dobu noé¢niho klidu.

Ve vSech objektech Lazni, véetné pokojl a balkonti, plati zdkaz koufeni.

Do vSech objektd Lazni je zakdzano vnaset a na pokojich a ve spole¢nych prostorech
prechovavat zbrané, chemikalie, zapalné latky a jiné nebezpecné latky ¢i pfedméty, ani
pfedméty hygienicky zavadné.

Klienti nejsou opravnéni na pokojich pfechovavat zejm. proslé potraviny, silné znecis-
téné odévy, zapachajici pfedméty apod. OhroZuje-li klient zdravi své ¢i ostatnich klien-
tl a zaméstnancd Lazni svym hygienickym chovanim, jsou Lazné opravnény provést
i bez souhlasu klienta ndpravna opatieni (uklid, dezinfekce) a pfipadné téZ pobyt klien-
ta v Laznich ukondit.
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Ubytovaci rad

Pfi odchodu z pokoje je klient povinen zavirat okno, zhasinat svétla, zavirat vodovodni
kohoutek, vypnout vSechny elektrické spotiebi¢e a pokoj uzamknout (na hotelu Terra
staci pokoj zabouchnout).

Ve vSech objektech Lazni je zakazano manipulovat s otevienym ohném, v¢éetné zapalo-
vani svicek na pokojich ¢i spole¢nych prostorech.

Ve vSech objektech Lazni je zakazano pouZivat vlastni elektrospotiebice (varné konvi-
ce, ponorné varice, televizni a rozhlasové prijimace, tepelné elektrické zdroje a ostatni
elektrické pristroje dale neuvedené), pokud neni piredloZena platna revizni zprava téch-
to spotfebi¢li vydana reviznim technikem. Zejména plati p¥isny zakaz pouZivani ponor-
nych ohfivac¢l (spiral). V pfipadé pouZiti vlastnich drobnych elektrickych zafizeni (mo-
bilni telefony, notebooky, vysousece vlast, nabijecky ¢i elektrické zdroje zdravotnickych
pomucek, apod.) je klient povinen tyto vyuZivat v souladu s obecnymi bezpe¢nostnimi
piedpisy, platnymi zakony, CSN, navodem k obsluze a bezpe¢nostnimi piedpisy kazdé-
ho konkrétniho vyrobku. Klient (vlastnik ¢i uZivatel pfistroje) zodpovida za jeho provoz
a provadéni povinnych kontrol dle platnych pravnich pfedpist. Za $kody zplisobené pfi-
strojem Laznim ¢i ostatnim klientim plné zodpovida klient (vlastnik ¢i uZivatel pfistroje).

Klienti jsou povinni dbat své osobni bezpec¢nosti; zejména jsou povinni nosit pevnou obuv,
pfi pohybu na schodech se pfidrZovat zabradli a volit pouze ty procedury, které odpovidaji
jejich zdravotnimu stavu. Za déti odpovidaji rodice, pripadné jina doprovazejici osoba.

Z bezpeénostnich divodd neni dovoleno ponechavat déti do dvanacti let v pokoji a ostat-
nich spole¢nych prostorach Lazni bez dozoru dospélych.

Ubytovani se psy, s kockami a jinymi domacimi zvifaty bohuZel neni mozné s vyjimkou
asistencnich psi. Z hygienickych divodd jsou navstévy se psy a jinymi zvifaty ve vSech
prostorech Lazni zakazany. Navs§téva osoby s asistenénim psem musi byt s Laznémi pie-
dem konzultovana a musi byt pifedloZen doklad o tom,Ze se jednd o psa asistenc¢niho.

V dobé nepiitomnosti klienta na pokoji maji pfistup do pokoje zaméstnanci Lazni, a p¥i-
padné dalsi osoby v téchto pripadech:

pokojské za ucelem uklidu;
pracovnici udrzby za ucelem nezbytnych oprav;

vedouci provozniho oddéleni ¢ jim povéfeny zaméstnanec za icelem kontroly dodrZo-
vani ubytovaciho fadu a dal$ich pravidel ze strany klienta;

povéreny pracovnik v pfipadé podezieni, Ze se v dobé noc¢niho klidu na pokoji zdrzuji
osoby, které nejsou v Laznich ubytovany;

pracovnici vedeni Lazni za Gfelem kontroly prace vy$e uvedenych zaméstnanci;

dalsi osoby za doprovodu vySe uvedenych osob;

v, 2

v pfipadé mimofradné udalosti osoby feSici tuto udalost
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Ubytovaci rad

Lazné odpovidaji za Skodu na vnesenych vécech, byly-li uloZeny na misté k tomu urce-
ném nebo obvyklém v souladu s ob¢anskym zakonikem.

K tschové osobnich véci a finanéni hotovosti s celkovou maximdlni hodnotou 5.000 K¢
jsou urceny zabudované trezorky v Satnich skfinich. Do uzamykatelnych Satnich skii-
nék napt. u bazénu jsou klienti opravnéni véci s celkovou maximalni hodnotou 5.000 K¢
uschovat po dobu Cerpani procedury. Za véci uloZené v trezorkach v Satnich skiinich
a uzamykatelnych Satnich skiifikach odpovidaji Lazné pouze do vySe 5.000K¢. Za véci
odloZené v jinych prostorech (napf. na vésacich, v jidelné, a rovnéZ cennosti volné po-
loZené napt. na stole v pokoji apod.) Lazné neodpovidaji.

Sportovni vybaveni (lyZe, kola atd.) neni dovoleno vnasSet na pokoje. Mistem uréenym
pro odkladani kol a lyZi je kolarna a lyZarna v hotelu Terra, dependanci Réva a depen-

.....

Lazné neodpovidaji za Skodu na dopravnich prostredcich a jejich p¥isluSenstvi ani v p¥i-
padeé jejich umisténi na vyhrazenych parkovacich mistech Lazni za poplatek, jelikoZ se
nejedna o hlidané parkovisté.

Klienti jsou povinni neprodlené oznamit Laznim vlastni Graz ¢i draz jiného klienta ¢i
personalu Lazni, a vlastni onemocnéni, je-li infekéni povahy. Klienti jsou téZ povinni ne-
prodlené Laznim hlasit ztratu ¢i Skodu na osobnich vécech, poSkozeni zafizeni pokoje
a dalSi mimotadné udalosti.

V pfipadé Klientem zavinéného poskozeni pokoje ¢i jeho vybaveni jsou Lazné opravnény
po Klientovi poZadovat nahradu zptisobené $kody.

VSeobecné informace o ochrané osobnich tdaji, véetné uvedeni prav klientd a kontakt-
nich Udajii na povéfence pro ochranu osobnich tidaji, jsou k dispozici na webovych
strankach Lazni a na recepci Jansky Dvir.

282

Tento ubytovaci fad je k dispozici na webovych strankach Lazni, na recepci Jansky Dvir
a v jednotlivyich pokojich a Kklienti jsou povinni se s nim pfi vstupu od Lazni neprodle-
né seznamit.

s vz

Klienti jsou povinni ubytovaci fad dodrZovat po celou dobu pobytu v Laznich. Opakované
¢i zavazné poruseni pravidel ubytovaciho fadu miZe byt divodem pifedéasného ukonce-
ni pobytu klienta ze strany Lazni.
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